
 
MODÈLE DE FORMULAIRE DE RETRAIT  

(ce formulaire ne doit être complété et envoyé que si vous souhaitez vous retirer du contrat) 
 

EL MUNDO DEL PAPEL PINTADO, S.L. 
C.I.F. B70366828 
C/Federico Tapia, 18, 15002, A Coruña 
info@elmundodelpapelpintado.com 
 

Si vous souhaitez renvoyer des produits, veuillez remplir ce formulaire et l'envoyer à l'adresse 
électronique info@elmundodelpapelpintado.com. Les produits doivent être envoyés à l'adresse 
suivante: C/Federico Tapia, 18, Bajo, 15002, A Coruña 
 

 
Nom et prénom: 
 

 

 
Adresse du domicile: 
 

 

 
Numéro de téléphone 
de contact: 
 

 

 
Courriel d'inscription: 
 

 

 
Je vous informe par la présente que je me rétracte de mon contrat de vente du (des) bien(s) 
suivant(s): 
 
(Description du produit avec indication du numéro de référence) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

N° de commande 
 

 

Numéro de facture/bon de livraison: 
 
 

  Date de réception de la commande:  

  Prix du produit: 

Code de retour: 
 
 
 
Signature du client:                                                                                                 Date:

mailto:info@elmundodelpapelpintado.com


Instructions: 
 

(1) Pour nous aider à améliorer notre service et nos produits, veuillez nous indiquer la raison du 
retour ou de l'échange en utilisant les codes de retour indiqués sur le formulaire. 
 
01 - Produit endommagé par la société de livraison 
02 - Mauvaise qualité 
03 - Produit défectueux 
04 - Autre, veuillez préciser la raison  

 
 

 
 
 
 
 
(2)   Joignez ce formulaire au produit, ne l'envoyez pas séparément. 

 
(3)   Si le paiement a été effectué par carte de crédit, il sera crédité sur votre carte de 

crédit. Si le paiement a été effectué par virement bancaire ou contre remboursement, 
vous devez nous communiquer votre numéro de compte bancaire dans la case 
suivante: 

 
 
 
 
 
 

(4)   Si vous avez des doutes, vous pouvez nous contacter à l'adresse 
info@elmundodelpapelpintado.com et nous vous aiderons. 

 


